GESTAO DE TERRAS: A IMPLEMENTACAO DE SISTEMAS ELETRONICOS NOS PROCESSOS DE
REGULARIZAGCAO FUNDIARIA DO ESTADO DO PIAUI

Resumo: O Presente artigo tem como tema a “Gestao de Terras:
a implementacdo de sistemas eletrbnicos nos processos de
regularizacdo fundiaria do Estado do Piaui”, partindo da
necessidade que demanam os cidaddos por meios efetivos e
acessiveis na relagcdo com o poder publico. Assim, buscou este
artigo responder, como as ferramentas tecnologicas promovem
a otimizacdo do processo de regularizagéo fundiaria? Para tanto,
tracou-se 0s seguintes objetivos: identificar os modelos de
gestdo publica e o processo de informatizacdo; e demonstrar
como o Projeto Piaui Pilares do Crescimento e Inclusdo Social
colaborou com a otimizagdo dos processos de regulairzagdo
fundiéria no Instituto de Terras do Piaui. Assim, o caminho
metodologico adotado foi a pesquisa exploratéria e a
guantitativa como métodos principais para a pretensdo em
destaque. O aporte tedrico se pauta nos modelos de gestdo, nos
desafios da Administracdo Publica frente ao principio
Constitucional da eficiéncia, em como organizacOes
internacionais auxiliam paises em desenvolvimento, e no
objetivo do INTERPI frente ao Projeto Pilares e seus resultados.
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INTRODUCAO

O presente artigo buscou demonstrar como a
implementacdo de sistemas eletronicos aliados a
administracdo publica, corrobora diretamente com a
otimizacdo da gestdo publica nos processos de regularizacdo
fundiaria. Considerando seus conceitos e fundamentaces
numa efetiva administracdo publica, cuja finalidade seria
atender as demandas dos cidad&os.

Na construcdo deste artigo, foi adotado o caminho
metodoldgico da pesquisa exploratdria, com a finalidade de
levantar informacdes sobre o contexto historico do INTERPI,
antes, durante e apds a vigéncia do Projeto Piaui pilares de
crescimento e inclusdo social projeto. Como método, elegeu-
se a pesquisa bibliografica e documental, para levantamento
de informacdes e dados, os quais serdo obtidos atraves das
técnicas de coleta de dados, por meio analise de relatorios e
documental. Por conseguinte, a abordagem dos resultados se
dara de forma qualitativa e quantitativa (GIL, 2007).

Assim, a pesquisa parte dos objetivos seguintes, 0s
quais desdobram-se como capitulos deste artigo, qual seja:
no primeiro capitulo, identificamos os modelos de gestdo
publica e o processo de informatizacdo em que foi possivel
trazer a baila seus conceitos e contornos acerca da
informatizacdo eletronica e a administracdo publica na
efetiva gestdo de terras. No segundo capitulo foi possivel
demonstrar como o Projeto Piaui Pilares do Crescimento e
Inclusdo Social colaborou com a otimizacdo dos processos
de regularizacdo fundiaria no Instituo de Terras do Piaui
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(INTERPI), além de destacar com o0 componente de
assisténcia técnica, interfere diretamente na informatizagédo
do 6rgéo.

Ao final pretendeu-se demonstrar como a

implementacdo da informatizacdo nos 6rgdos publicos,
sobretudo no INTERPI, juntamente com o financiamento do
Projeto Piaui Pilares do Crescimento contribuiram para o
avanco dos processos de regularizacdo fundiaria do Estado,
de forma a tender os anseios dos cidadaos.

1. INFORMATIZACAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA: O SISTEMA ELETRONICO NO PROCESSO
DE REGULARIZACAO FUNDIARIA

A informatizagdo na administragdo publica tem sido
a forca motriz nestas Ultimas décadas do seculo XXI nos
execucdo de processos administrativos. Pois antes era
comum nas reparticbes publicas encontrar milhares de
papeis, e que demoravam demasiadamente para cumprir sua
finalidade, além de demandar muito mais pessoas para tal
fim.

Assim, numa visdo historica acerca dos servigos
publicos no Brasil, a burocracia e a descontinuidade dos
servicos oferecidos nos Orgdos, para com o0s cidadaos,
arraigou a ideia da ineficiéncia daqueles e de que o objeto
final de entrega é ineficaz (BRESSER-PEREIRA, 2002). De
tal sorte que se justificavam tais caracteristicas como
resultantes dos vicios advindos dos modelos de

Administracdo Publica implantados ao longo dos anos seja o
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patrimonial, burocratico ou gerencial (COSTA; SOUZA,
2015).

Entretanto, a implementacdo de mecanismos mais
eficientes para a gestdo nos Orgdos que integram a
Administracdo Pdblica é um desafio contemporaneo
enfrentado por todo o Estado brasileiro. Tal modernizagéo
resta prejudicada considerando as barreiras externas e
internas nos 0rgdos, seja em relacdo a estrutura fisica
deficiente ou a desqualificagdo dos servidores
(HADJIMANOLLIS, 2003).

Juntamente com o répido avanco das tecnologias, e 0
acesso a informagdo, surge a cobranga dos cidaddos pela
viabilizacdo do contato com seus governantes, o que por
consequéncia, demanda o melhoramento dos demais canais
de atendimento na Administragdo Publica. De tal modo,
verifica-se que a simples implantacao de sistemas eletrénicos
nos 6rgaos publicos ndo é suficiente para maximizar a
entrega de tais servicos se comparados a realidade
tecnoldgica atual, evidenciando, assim, a caréncia da
Administracdo Publica por solucbes que contemplem tais
necessidades (BERGUE, 2011).

Nesse cendrio, em busca de apoio para seu
desenvolvimento, o Estado brasileiro vem desde 1949,
buscando apoio junto ao Banco Internacional para a
Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD). Essa parceria
acontece através da disponibilizacdo de recursos financeiros,
apoio técnico qualificado e acesso a sua ampla base de
conhecimento para que os estados mutuérios atinjam um
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crescimento duradouro, sustentavel e equitativo e reduzam a
pobreza e as desigualdades sociais (BIRD, 2020).

Neste sentido, o Estado do Piaui firmou um acordo
de empréstimo n° 8575-BR, intitulado de Projeto Piaui
pilares do crescimento e inclusdo social, junto ao BIRD em
2015 com o objetivo de alavancar o desenvolvimento
estadual e contribuir para a melhoria de vida da populacéo ao
longo dos quatro anos de sua implementagdo, que iniciou em
maio de 2016. Além disso, busca a melhoria das capacidades
institucionais, através do aporte de recursos humanos,
equipamentos e 0 desenvolvimento de sistemas
informatizados e estudos para melhorar a capacidade das
instituicdes envolvidas (BIRD, 2016).

Ademais, é not6ria em todo o estado piauiense a
escassez de recursos tecnoldgicos e técnicos para a execugdo
de atividades de competéncia da Administracdo Publica.
Assim, necessario é a imposicao de métodos inovadores para
0s procedimentos dentro dos setores componentes da
administracdo estadual, tanto material quanto de pessoal.

Ante 0 exposto ndo restam davidas de que a politica
de regularizacdo fundiéria é de extrema importancia para o
desenvolvimento econémico e social do Brasil, pois funciona
como pilar para o acesso e promocdo de diversas politicas
publicas, sobremaneira, aos referentes a agricultura familiar
e de grandes latifundiarios, que em maior ou menor grau
movimentam a economia do pais.




1.1 OS MODELOS DA ADMINISTRAGCAO PUBLICA

Destarte, cabe salientar acerca dos modelos da
Administracdo Publica implantados ao longo dos anos no
Estado Brasileiro e seus impactos para os cidaddos que
carregam um histérico das celeumas da administracdo
publica atual.

Assim, a Administracdo Publica é o meio utilizado
pelo Estado para que possa oferecer os servigos publicos a
sociedade (MEIRELLES, 2003). Da mesma forma aduz
Matias-Pereira (2007) que o Estado se encontra em um lado
e a sociedade do outro, e a administracdo publica atua como
intermediério nessa relacdo. Nesse contexto, Meirelles
(ANO, p. XX) destaca que a Administracdo Publica seria:

[...] o conjunto de 6rgdos instituidos para consecucao
dos objetivos do Governo; em

sentido material, € o conjunto das fungdes necessarias
aos servigos publicos em geral; em acepgdo
operacional, € o desempenho perene e sistematico, legal
e técnico, dos servigos proprios do Estado.

Partindo dessa conceituacdo inicial, destaca-se a
evolucdo dos modelos de administracdo implantados no
Estado brasileiro que partiu do modelo patrimonialista,
caracterizado pela auséncia na distingdo entre o que era
publico e o que era privado, por parte dos governantes até o
modelo atual. O patrimonialismo era marcado pelo fato das
relagcBes publicas administrativas se darem por privilégios
pessoais e interesses privados, o que ocasionou a ineficiéncia,
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ma gestdo, corrupcdo e clientelismo (MATIAS-PEREIRA,
2008).

Tempos depois, com diversas mudangas no cenario
politico brasileiro, implantou-se modelo de administragédo
burocratico. Rompendo com o modelo anterior,
principalmente por separar a esfera publica da privada,
distinguir o recurso publico do privado, estabelecer a
producdo de regras impessoais para reger direitos e deveres
dos servidores publicos, definir uma hierarquia
administrativa, criar cargos publicos e ndo privativos dos
seus ocupantes, dentre outras mudangas (MOTTA,;
VASCONCELOQOS, 2002).

De modo que este modelo representou grande avanco
na Administracdo Publica, tendo em vista que buscou afastar
0 chamado mandonismo patrimonial na execucdo das
atividades inerentes ao Estado e assim garantir maior
eficiéncia na prestacdo de tais servigos. Entretanto, essas
mudangas ocasionaram uma disfuncao da burocracia, ou seja,
a criacdo de normas e procedimentos provocaram 0 excesso
de formalizacdo e assim dificultou a entrega do objeto
(BRESSER-PEREIRA, 2017).

Tal problematica abriu espago para o “jeitinho
brasileiro”, termo que consiste na ado¢do de praticas por
parte do servidor publico com o intuito de facilitar
procedimentos e assim entregar resultados de maneira mais
agil, sem cumprir rigorosamente o definido legalmente
(JUNQUILHO, 2010).

Diante disso, almejando superar o engessamento
provocado pela burocratizacdo, o modo gerencial foi
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implantado no Brasil visando precipuamente a participacao
social e descentralizacdo das politicas publicas. Nao se
contrapondo ao modelo burocrético, o gerencial passou a
primar os valores vinculados a qualidade e eficiéncia do
servico publico.

Bresser-Pereira (2010), um dos responsaveis por dar
inicio a reforma gerencial no Brasil, aduz que as mudangas
propostas levam algumas décadas para serem julgadas como
completas, entretanto, ja foi possivel verificar alguns avancos
como a criacdo de organizagdes sociais (descentralizacdo)
que visam uma administracdo por resultados.

Nesse contexto, Abrucio destaca o seguinte:

Vale ressaltar os principais avancos obtidos pela
chamada reforma Bresser. Em primeiro lugar, a maior
mudanca realizada foi, paradoxalmente, a continuagao
e o0 aperfeicoamento da civil service reform, por mais
que o discurso do Plano Diretor da Reforma do Estado
se baseasse numa visdo (erroneamente) etapista — com
a reforma gerencial vindo depois da burocratica. Houve
uma grande reorganizagdo administrativa do governo
federal, com destaque para a melhoria substancial das
informacGes da administracdo plblica — antes
desorganizadas ou inexistentes — e o fortalecimento
das carreiras de Estado. Um ndmero importante de
concursos foi realizado e a capacitacdo feita pela Enap,
revitalizada. Em suma, o ideal meritocratico contido no
chamado modelo weberiano néo foi abandonado pelo
Mare; ao contrario, foi aperfeicoado (ABRUCIO, 2007,
p. 71).
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Assim, destaca-se as inovagbes alcancadas ha
reforma do ministro Bresser com relevantes, mesmo gue a
Administracéo Publica, de um modo em geral, ainda caminhe
a passo lentos no que diz respeito a efetivacdo da gestdo
estratégica. Apesar disso, persiste a busca por uma
Administracdo Pablica mais eficiente, a qual deve conter
estratégias corporativas, de inovacdo e criagdo de politicas
gue se voltem para o desenvolvimento de competéncias
necessarias para obter tais resultados (CARVALHO, 2009;
PIRES, 2005).

1.2 A INFORMATIZACAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Sobre inovagdo, Schumpeter (1939) afirma que a
mudanca tecnoldgica é vetor para o desenvolvimento. Dessa
forma, tal inovacédo no setor publico, conforme Kattel et al.
(2014), comentam que os empenhos de pesquisadores para
delinear e conceituar tal esforco podem ser associados a trés
periodos: um referente a mudangas mais bruscas, tidas como
evolucionarias, a segunda relacionada a teoria
organizacional, semelhantes as implementadas em empresas
privadas e a terceira, que dissocia as inovacBes do setor
publico das do setor privado.

Destaca-se que a teoria schumpeteriana impulsionou
a inovagdo no setor privado, como se tal fator estivesse
associado diretamente ao sucesso do negécio. Nesse
contexto, tal afirmativa comecou a imperar como essencial
para que o setor publico também atingisse seus objetivos,




quais sejam: a revitalizacdo da confianca e da legitimidade
do Estado junto aos cidaddos (CAVALCANTE; CAMOES,
2017).

Acerca do significado de governo eletrénico, Agune
e Carlos (2005) destacam que abrangéncia do termo vai além
do uso direto da tecnologia, abarca também a modernizagéo
da Administracdo Publica através do uso de recursos
tecnolégicos em todo processo produtivo para a melhoria na
eficiéncia do servico prestado a populagdo. Além do mais,
Prado (2004), pontua ainda, que a utilizagdo de meios
eletronicos melhora os processos com a potencializagdo da
eficiéncia, melhoria da governanga, elaboragdo e
monitoramento das politicas publicas, integragdo entre
governos e da participagdo democratica.

O termo informatizac¢do, com base na ideia proposta
por Laudon e Laudon (2001), caracteriza-se pela viabilizacdo
por meio digital de todos os processos, incluindo a interagdo
entre os envolvidos é realizada por esses mecanismos, bem
como a integracdo dentro da organizacgao por estes meios.

No contexto brasileiro as primeiras iniciativas de
implementacdo de recursos tecnoldgicos no setor publico
partiram do Grupo de Trabalho em Tecnologia da
Informacdo  (GTTI), criada através de um decreto
presidencial em 2000, com o intuito de examinar e propor
politicas, diretrizes e normas relacionadas as novas formas
eletronicas de interacéo.

O programa desenvolvido pelo grupo em destaque,
concentrou esforcos em trés segmentos de acdo, sendo a
universalizacdo de servigos, governo ao alcance de todos e

Emblemas, v. 19, n. 2, 103 - 114, jul. — dez. 2022

Emblemas - Revista da Unidade Académica de Histdria e Ciéncias Sociais - UFCAT

infraestrutura avancada (BRASIL, 2002). Tais esforgos,
verificando os resultados publicados pelo grupo no site
oficial do governo federal, evidenciam que houve avangos
significativos, mas que essas melhorias se restringem ao
ambito da administracéo publica federal.

Diante do exposto, visando alcangar melhorias na
gestdo documental e conferir a seus cidaddos transparéncia e
maior efetividade em seus servigos, o governo estadual do
Piaui publicou o Decreto n° 18.142, de 28 de fevereiro de
2019, o qual estabelece o Sistema Eletronico de Informagdes
- SEI como sistema oficial para a gestdo de documentos e
processos administrativos no ambito dos 6&rgdos da
administracéo direta e indireta do estado.

Tal medida lancou um desafio aos Orgdos que
compBe a administragdo estadual, para que estes
reinventassem o funcionamento das suas respectivas
unidades e, assim, se modernizassem a ponto de operarem
virtualmente com a melhoria dos fluxos de processos internos
e obtendo maior entrega dos resultados a populagdo, por
proporcionar a estes, acesso remoto e envio de
solicitagdes/documentos eletronicamente.

Nesse cenario, o Instituto de Terras do Estado do
Piaui-INTERPI, Autarquia do estado do Piaui criada em
dezembro de 1980, em busca de implementar o Decreto
estadual retromencionado, através da sua Diretoria, editou
uma portaria em meados de 2019, iniciando a implantacéo do
SEI como o sistema oficial do 6rgéo.

Tal medida, aliada a uma politica de verticaliza¢do
na gestdo processual, se mostrou revolucionaria, uma vez
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que, observados 0s critérios legais, 0 processo de
regularizacdo passou a tramitar em diversos setores
paralelamente, assim otimizando o tempo de processo e por
consequéncia o tempo de resposta aos cidaddos.

Relevante também, é destacar que tal informatizacédo
se deu também aos usuarios externos, independentemente de
terem procuradores habilitados ou ndo. O sistema eleito
como oficial, possibilita 0 acesso externo de forma remota
em sua integralidade e acompanhamento a toda
movimentag&o em tempo real.

Isso ndo restringiu 0 acesso ao publico que nédo
dispde de ferramentas tecnoldgicas, apenas diminuiu o tempo
de resposta a todos os interessados, através da ampliacdo de
todos 0s meios e canais de acesso a informacao entre o 6rgao
e os cidad&os.

2. O PROJETO PIAUI PILARES DE CRESCIMENTO E
INCLUSAO SOCIAL NO INSTITUTO DE TERRAS DO
PIAUI

O Instituto de Terras do Piaui (INTERPI) é uma
autarquia estadual competente pela gestéo das terras publicas
e devolutas estaduais, criada através da Lei Estadual n°
3.783/1980. Ao longo dos anos, teve sua politica de
regramentos e defini¢des pouco alteradas, tendo sido
atualizada apds sua criacdo apenas em 2015, com a
publicacdo da Lei Estadual n° 6.709/15 e mais recentemente
com a promulgacdo da Lei Estadual n® 7.294/2019 que
revogou parcialmente a anterior.
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Na busca por alcancar sua missdo, 0 INTERPI
encontrou diversos obstaculos, como a falta de estrutura e
recursos, além da caréncia técnica e operacional por falta de
qualificacdo dos servidores frente as novas exigéncias
normativas para a regularizacdo fundiaria. Isso comprometeu
a execucdo das atividades e por consequéncia o ndo alcance
das suas metas institucionais, dificuldades essas que foram
apontados no relatério prévio elaborado pelo Banco Mundial:

EEP 10: Fortalecimento e modernizacdo do INTERPI.
Apesar de desempenhar um papel fundamental no
desenvolvimento  socioecondmico do estado, o
INTERPI carece dos recursos financeiros e humanos
necessarios para executar a politica fundiaria estadual.
Além disso, ocupa o quarto andar de um prédio antigo
que é pequeno demais para acomodar seus funcionarios
e equipamentos. Embora o estado seja proprietéario de
grandes éareas, o Instituto ndo tem um inventario
completo dos bens iméveis do estado. O INTERPI ndo
conta com um sistema automatizado para gerenciar 0s
milhares de solicitagbes de regularizacdo da
propriedade da terra e de compra de terras que recebe,
e Ihe faltam os recursos para enviar seus peritos técnicos
em visitas de campo para fazer os levantamentos
cadastrais. Esse EEP apoiard o fortalecimento e
modernizagdo do INTERPI por meio das seguintes
atividades: a) reforma da sede do INTERPI b) prestacdo
de apoio técnico, juridico e administrativo; c) aquisi¢do
de equipamentos e veiculos; d) desenvolvimento de um
sistema de gerenciamento de solicitagdes de
atendimento; e) digitalizacdo e indexacdo dos arquivos
e ) capacitacdo (BIRD, 2015, p. 52-53).




Por outro lado, visando superar tais obstaculos e
promover o impulsionamento do desenvolvimento local, o
Poder Executivo estadual em parceria com o BIRD vem
implementando o Projeto Piaui pilares de crescimento e
inclusdo social, através da celebracdo do acordo de
empréstimo n° 8575-BR no final do ano de 2015. Tal projeto,
objetiva melhorar os indices de inclusdo social econdémica da
populacéo do estado do Piaui contemplando diversos setores,
sobremaneira o de gestdo rural e fundiaria.

Esse projeto se segmenta em dois componentes, um
direcionado a Prestagdo de apoio & implementacdo de
Programa Despesas Elegiveis (EEPSs) nas areas de educagéo
publica secundaria, assisténcia médica para portadores de
doencas cronicas, gestdo de recursos hidricos, gestdo
fundiaria e cadeias rurais produtivas. Enquanto o outro é
voltado a Prestacdo de assisténcia técnica para fortalecer a
gestdo publica do estado (BIRD, 2016).

Sobre o0 segundo componente, encontra-se no acordo
de empréstimo em epigrafe o subcomponente relativo a
modernizacdo da gestao de despesas e investimentos no setor
publico, conforme definido no acordo em evidéncia:

Prestacdo de assisténcia técnica no sentido de
modernizar as praticas de gestdo em despesas e
investimentos no setor publico, incluindo, inter alia: (a)
o fortalecimento do processo de planejamento,
monitoramento e avaliacdo de projetos de investimento
em sistema Unico com base em resultados; (b) executar
um estudo da capacidade de prestacdo de contas de
finangas e gastos publicos e o fortalecimento da
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capacidade do Mutuario em implementar processos de
gestdo de finangas refinados e um sistema de
contabilidade de endividamento em sintonia com as
normas nacionais de contabilidade e com os Padrdes
Internacionais da Contabilidade Publica; (c) oferecer
capacitacdo sobre a adocéo dos padrdes da organizagdo
internacional de Tribunais de Contas; (d) modernizacao
dos procedimentos e processos do Mutuario em
executar auditoria interna; (e) criar e implementar o
sistema de informacéo para préticas licitatdrias e gestéo
de contratos; (f) gestdo de projetos incluindo o
financiamento dos custos de corpo técnico chave do
projeto, da Entidade de Auditoria Independente e
Custos Operacionais (BIRD, 2016, p. 10-11).

Destacando ainda o diagndstico do BIRD em relacao
ao INTERPI, o banco em comento delimitou como
mecanismo institucional e de implementacdo do projeto o
seguinte:

Fortalecimento dos direitos sobre bens iméveis e
capacitacdo para a gestdo fundiaria. O Instituto de
Terras do Piaui serd responsavel pelo planejamento e
execucdo das atividades de regularizagdo da
propriedade da terra e de gestdo fundiaria no ambito do
Subcomponente 1.4 e pela assisténcia técnica prevista
no Subcomponente 2.2. O INTERPI sera responsavel
pela identificacdo e definicho de locais-alvo,
mobilizacdo de comunidades, atividades de coleta de
registros cadastrais, georreferenciamento, mapeamento
cartogréafico e concessao de titulos de terras rurais. Em
alguns casos, essas atividades serdo conduzidas pela
equipe interna do INTERPI, mas uma parte da meta da
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regularizacdo fundiaria serd cumprida por empresas
privadas que oferecem  georreferenciamento,
mapeamento cartografico e servigcos de concessdo de
titulos em particular que serdo subcontratadas e
supervisionadas pelo INTERPI. Segundo a prética em
acordos de cooperagdo técnica, o INTERPI continuara
a receber apoio do Instituto Nacional de Colonizagéo e
Reforma  Agraria (Incra), principalmente no
georreferenciamento de propriedades. Como € sua
funcdo atualmente, a Corregedoria Geral de Justica
(CGJ) continuara a ser responsavel pela aplicagdo de
regras administrativas as propriedades contestadas, o
que acarretard, em alguns casos, 0 cancelamento de
titulos fraudulentos. Além disso, continuard a
supervisionar e capacitar cartorios e oferecer insumos
técnicos para a elaboragdo e compra do sistema
integrado de cadastramento de bens iméveis para
cartérios no ambito do Subcomponente 2.2, o que
abrange equipamentos, software e servigos associados.
A SEPLAN elaborard um acordo de cooperagdo com o
INTERPI para a execugdo das atividades previstas no
subcomponente 1.4 e 2.2. (BIRD, 2015, p. 71).

Dentre os diversos 0rgdos parceiros/beneficiarios
desse investimento, destaca-se o INTERPI, o qual, naquele
momento inicial, carecia de equipamentos técnicos e de
apoio para execucdo de suas atividades finalisticas, bem
como para desempenho das atividades administrativas
(BIRD, 2015). Tendo em vista os objetivos propostos no
acordo de empréstimo n® 8575-BR, a respeito das acdes
direcionadas ao INTERPI, e visando contribuir com o
desenvolvimento da gestao publica local.
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Nesse sentido, corroborando com o idealizado, o
INTERPI deu seguimento as agdes com o intuito de
modernizar os procedimentos, melhorar os fluxos de
processos internos, mapear as informacbes do acervo de
documentos e assim atingir maior efetividade dos resultados
entregues a populacdo, conforme pode-se verificar no portal
da transparéncia do estado do Piaui (2020).

Diante das metas tracadas no projeto, o instituto ja
realizou, através do financiamento do banco, contratacfes de
apoio técnico, através de consultores individuais, com
especialidade na area técnica e finalistica do 6rgdo, assim
como adquiriu equipamentos para auxiliar a implementacédo
desses objetivos, como Global Positioning System (Sistema
de Posicionamento Global) - GPS, computadores, veiculos,
mobilidrios, assim como contratagdo de empresa de
consultoria técnica para desenvolvimento e implementacéo
de sistema de registro eletrénico de titulos e de uma fundacgéo
para realizar o levantamento histérico das sesmarias
concedidas no periodo colonial, através de estudo do
potencial das terras devolutas do estado do Piaui (PIAUI,
2020).

Assim, resta demonstrada a relevancia do Projeto em
epigrafe para a reestruturacdo do Orgdo, em toda sua
estrutura, seja na capacitacdo interna de seus funcionarios, a
aquisicdo de equipamentos que apoiassem Autarquia na
execucdo de suas atividades primordiais e na viabilizagdo de
sua modernizacao institucional.

Além disso, ressalta-se a criacdo de sistemas
eletronicos construidos especificamente para atender aos




anseios do 6rgdo em estudo, os quais, possibilitou a criacdo
de ferramentas que atendessem as diversas peculiaridades
dos cidadédos, promovendo desentraves no procedimento e,
assim, possibilitando um retorno mais satisfativo e agil, por
parte da Autarquia perante os interessados.

Desse modo, dentro da experiéncia vivida pelo
INTERPI na vigéncia do Projeto Pilares, destaca-se a
relevancia que tal acordo de empréstimo exerceu no 6rgao
em numeros. O quantitativo de processos de regularizacéo
por doacdo, uma das modalidades, protocolados no INTERPI
aumentou de 9.484, em 2018 para 11.093, em 2019,
chegando a 16.497 até o inicio de dezembro de 2021. J& no
que se refere a quantidade de titulos emitidos alcancou o
quantitativo de 5.762 titulos emitidos até inicio de dezembro
de 2021.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central desse artigo foi o de demonstrar
como a implementacdo de sistemas eletronicos aliados a
administracdo publica, corrobora diretamente com a
otimizacdo da gestdo publica frente aos cidaddos, assim
como destacar a importancia do Projeto Pilares frente a
modernizacdo do INTERPI.

Nesse sentido, tracou-se um recorte dos modelos de
gestdo na Administragdo Publica ao longo dos anos e sua
reformulagdo, considerando 0s anseios sociais por acesso a
informacéo e facilitacdo na comunicacdo entre estes e 0S
governantes.
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Ademais, relatou sinteticamente a experiéncia vivida
pelo INTERPI na vigéncia do Projeto Pilares, onde se
destacou o papel relevante que tal acordo de empréstimo
exerceu no 6rgdo. Destacando as principais contribui¢6es do
projeto e os resultados alcangcados em ndmeros.

Portanto, verifica-se que é possivel a modernizagdo
da Administracdo Publica, sem ferir quaisquer Principios
constitucionais e assim, proporcionar aos cidadaos melhores
prestacdes de servigos, com maior efetividade dos 6rgédos e
seus envolvidos. Contudo, ressalta-se que a experiéncia em
destague, mostra também a dificuldade em implementar tais
meios, trazendo a tona, quais percal¢os o Poder Publico deve
superar para a promoc¢do da informatizacdo na gestdo e
consequente desburocratizacao.
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