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DISCURSO, SOCIEDADE E COGNICAO:
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DISCOURSE, SOCIETY AND COGNITION:
NOTES ON SOCIAL REPRESENTATIONS
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Resumo: este trabalho objetiva apresentar discussfes adaroglacdo existente entre
discurso e cognicdo, e n&o obstante entre discaogmicdo e sociedade (VAN DIJK,
2002), na tentativa de evidenciar como as prateiasursivas cotidianas, fruto da
interacdo verbal entre sujeitos empiricamente doindbs, podem ser reveladoras do
processo de construcdo das representacdes advided®®s sujeitos, no afa de
representar, e em consequéncia compreender, o artvolvido no processo
enunciativo. Trata ainda da projecdo do discurgbepdido como fonte de esquemas
mentais, ou seja, de arranjos cognitivos, sobrergente tedrica proposta por van Dijk
(2002, 2003). Além do mais, pretende-se discugyurad conceitos relacionados ao
macrotema disposto (discurso, cognicao e socieagdd®)és da andlise de uma situacao
de interlocucéao real escrita via discurso.

Palavras-chave:discurso, representacoes, sociedade.

Abstract: This paper aims at showing a discussion on thdioaldetween discourse
and cognition, that is to say, discourse, cognitsord society (VAN DIJK, 2002),
emphasizing quotidian discursive practices. Sucactmes emerge from a verbal
interaction among subjects empirically constitutdthey can reveal processes of
representation constructions enounced by theseedsbj Concerning the act of
representing and its comprehension, an involvenoérdgther in enunciative process
projects an intended discourse as a source of ingrttamesgcognitive arrangements
according to van Dijk’s theoretical framework (20@D03). Besides, some concepts,
concerned to disposed macrotheme (discourse, amgmritd society) will be discussed
through an analysis of a written real interlocufitaken as a discursive process.

Keywords: discourse, representation, society.

Resumen: este trabajo objetiva presentar discusiones a ada relacion existente
entre discurso y cognicion, y no obstante entreuds®, cognicion y sociedad (VAN
DIJK, 2002), en la tentativa de evidenciar como peécticas discursivas cotidianas,
resultado de la interaccion verbal entre sujetogiecamente constituidos, pueden ser
reveladora del proceso de construccion de las septaciones advenidas de estos
sujetos, en el afan de representar, y en conseieuemmprender, el otro involucrado en
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el processo enunciativo. Trata aun de la proyeadeémliscurso pretendido como fuente
de esquemas mentales, 0 sea, de organizacionesivagnsobre la vertiente tedrica
propuesta por van Dijk (2002). Ademas, se pretedideutir algunos conceptos
relacionados al macro tema dispuesto (discursonicion e sociedad) a traves del
andlisis de una situacion de interlocucién realitsseia discurso.

Palabras-clave:discurso, representaciones, sociedad.

Introducao

Ao longo dos anos, tém-se tornado cada vez majsidrges as discussdes em
torno as questdes e problematicas relativas asdivaissas ideologias que permeiam as
praticas sociais diversas que, como sabemos, sitoem como a base dos eventos
comunicativos em geral. Dessa forma, partiremosy paessitura das discussdes aqui
expostas, do conceito de ideologia de que se \aeDijk (2002) em seus ultimos
estudos, baseados na triade epistemologica dis@osiedade e cognicdo, na medida
em que acreditamos que tal enfoque € promissomabsa de eventos discursivos
contemporaneos, tdo mais complexos quanto plysaissipalmente no que se refere
aos eventos comunicativos resultados da convemé@eimidias do mundo virtual,
onde a dispersdo das informacdes, e das ideolog@s,consequéncia, da-se em
condices ndo antes imaginadas, a exemplos dofapepsites de noticias na WEB.

Para van Dijk (2002, p. 43):

As ideologias, por definicdo, sdo sistemas geranpartilhados por
grandes grupos ou culturas. Isso significa que mewer adquiridas
(aprendidas) e modificadas em contextos sociagsctano escolas, veiculos
de comunicacdo de massa e interacdes diarias. Muwiezes, a
aprendizagem (das ideologias) ndo se d& apenawma fntuitiva, isto é,
por inferéncia do discurso e dos atos dos outross B0 ensinadas
explicitamente em livros, manuais, panfletos, &is.vezes, inclusive, em
forma de uma teoria cientifica (tal como o matesiab historico).

O conceito expresso pelo tedrico contempla priticipate a visao coletiva de
legitimacéo das ideologias, por isso nos interdggdamente entender a relacdo deste
conceito com os fenbmenos discursivos de interagibal, para ndos fendmenos
construidos dentro da dindmica social de grupo.

Van Dijk (2002) acrescenta que um dos meios patendar as ideologias de

uma cultura é analisar seus discursos, ou sej@a#isas de linguagem que, expressas,
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revelam as crencas, os valores de seus produtatast¢s ou redatores), uma vez que
se acredita na ideia de que “a maior parte dog@speévios do discurso nos quais uma
ideologia pode se manifestar esta em seus conteddpge poderia significar que uma
analise semantica do discurso teria que produgir @mo ideologia subjacente” (VAN
DIJK, 2002, p. 44).

E da concepcdo de andlise discursiva das maissdiveédeologias manifestas
gue partiremos para as discussfes expostas rashty, com o objetivo de evidenciar
as tomadas de posicdo ideoldgicas disseminadasntedocucdo entre sujeitos
empiricamente constituidos, entendidas por nos caweladoras das crencas de que
partem o0s sujeitos sobre o mundo e sobre os ostje#os que o compdem e com
quem eles interagem diariamente, manifestandog dastlo, representacdes diversas,

advindas de esquemas mentais expressos, evidensialle forte aparato cognitivo.

Ideologias e crencas: um sistema?

Os estudos propostos por Dijk no ambito da triadeudso, cognicdo e
sociedade tém suscitado, ao longo dos anos, alggmestdes necessarias para a
perfeita compreensao da epistemologia da teoridisiturso para a qual se volta o
autor, com énfase nos estudos sobre cognicdo sma@askuntos relacionados, como
crengas, senso comum, representacgées, dentre.outros

Uma das questbes que merece uma reflexdo aprofaneéadndo-se em conta o
pensamento do autor, € a possivel formacdo de stens de crencas consistentes a
partir das mais diversas ideologias manifestaspréticas sociais que fundamentam e
alicercam o convivio dos individuos em grupos, &&a,%m sociedade.

A esse respeito, van Dijk (2002) afirma que tal sfi@ remonta a ciéncia
politica classica e persiste até hoje na politinaladestacando que ainda se fala muito
em inconsisténcia das ideologias haja vista a aiesé&le conclusdes firmes sobre as
estruturas ou contetudos das ideologias, ja queat® de conteldos que estabelecem
relacbes com a cognicdo e com o discurso. Sdo(mpdale fato abstratos e ainda um
tanto quanto obscuros, levando em consideracaoexmmnplo, a confusdo que se da

7z

entre expressdes limitadas situacional e contexerte, isto €, entre o uso das
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ideologias e as ideologias de fato. Além do masstentocante, destaquemos o fato de
gue uma sé pessoa pode seguir mais de uma ou nidgafogias diferentes,
dependendo de seus distintos pertencimentos a grup@ue nao necessariamente
invalida a concepcéo de ideologia como sistemaeatecas.

Tal afirmacdo nos leva a concluir que as ideologiegem ser estudadas em
todos os contextos e com diferentes membros degpgis € necessario explicar como
0s sujeitos podem interpretar as distintas pratisasiais em termos do que
habitualmente se denominam ideologias. De fatog-sabque as ideologias refletem
“idealmente” os objetivos e interesses de um gr@ssjm como ja se sabe que ha
coeréncia quando esses interesses passam para njumteode crencas basicas
compartilhadas dentro dos grupos sociais. Alénodissde-se afirmar que a coeréncia
de que estamos falando € uma condicdo de contaelfr@@roducdo das ideologias.

Deste modo, o0s sujeitos podem adaptar as repredestaompartilhadas as suas
necessidades pessoais e as restricbes contexXssis, as variagdes e contradigbes na
atuacdo ou expressdo das ideologias sdo perfei@anoampativeis, por isso as
ideologias podem mudar em consequéncia de interesseiais que permutam
experiéncias cotidianas dos diversos membros dgmgrsociais.

Pensando de tal maneira, pergunta-se: deste medamsas ideologias um
modelo de organizacdo mental consciente por padeirdlividuos em geral? De que
nivel de consciéncia estamos falando, se assumemiender as ideologias diversas
como um aporte consciente de cognicdo? Para respartdis questionamentos, parte-
se do pressuposto de que, além da subjetividad®mareensado cotidiana de nosso
contexto social, 0s modelos de experiéncia tambésticam a nocdo de consciéncia.
Estar consciente, entédo, significa que nos achanods mesmos em Nnosso entorno.
Neste tocante, € necessario enfatizar a abordaggnitiva do discurso e das praticas
ideoldgicas por ele geridas, uma vez que, de madod tal abordagem implica
também um olhar especial & questdo da conscféncia

Assim, segundo Dijk, os sujeitos atuariam na fadwoa de ideologias

“conscientemente”, reportando-se ao conceito dedfaonsciéncia” para referir-se as

2 Em um estudo mais aprofundado sobre o tema, isecissaria uma discussao referente a ideia da “fals
consciéncia” proposta inicialmente nas investigagéesda de cunho social, de Marx e Engels.
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ideologias que néo refletem os interesses soctamdide um grupo. Deste modo, a
explicagdo marxista sobre “falsa consciéncia” sarde que a ideologia é a forma, no
plano da consciéncia, que serve para mascaralidadm e que se da através de um
processo consciente que pressupde uma falsa cotisgidesempenhando, diretamente,
uma funcéo de ilusdo (VAN DIJK, 2003).

Deste modo, pode-se afirmar que a ideia de “ifys@msentido que conhecemos
hoje, expressa, de modo direto ou indireto, a ideiadistorcdo da realidade por um
processo discursivo e cognitivo de inversdo. Assimsucesso da vida real, por
exemplo, desloca-se da base consensual para sstittsdb pelo modo como os
individuos se imaginam, representam-se e conseguente como representam as
coisas do mundo que os rodeiam. No mais das vegts, representacdes se dao através
de processos de referenciacéo e (re) construcabjeims do discurso. Neste processo,
0S sujeitos acabam por representar os outros cem gqueragem, através da formacéao
de esquemas mentais e processos de categorizagddog@m 0S processos de
construcdo de identidades sociais (JODELET, 1991).

Deste modo, a consciéncia € considerada como utad@esla mente”, neste
caso vista em detrimento do conjunto de crencamlsmnte compartilhadas, como
dito, resultado de processamentos mentais e emgrgsslas praticas discursivas
situadas de cada individuo. Ao falarmos de cremgasso enfoque se da em diregcédo ao
enfoque sociocognitivo de abordagem deste compenemiental que esta
indissociavelmente relacionado as acdes dos ssigosociedade.

Tal modo de organizar e compreender cognitivamenteindo e os individuos
que o compdem revela, em linhas gerais, 0 proadssepresentacdes sobre o qual se
debrucaram em seus estudos Durkheim (1987) e em@stemente Moscovici (1978) e
tedricos subsequentes. Nesta perspectiva, par®¢a(002), a traducédo da expressao
“representacdo social” compreende ndo somenteeatoglas basicas do grupo, como
também suas atitudes e conhecimentos. Trata-9&), a¥s uma definicdo ampla que
envolve sistemas de valores, de juizos e conhetimaras que podem apontar para
muitos dos questionamentos acerca de como catagw®& o mundo e seus

componentes, a partir de crencas socialmente hpattk.
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Representacdes sociais (RS): relacdes entre disauescognicéo

Como dito, questdes relacionadas ao objeto do mesestudo, ou seja, as
representacdes, na relacao discurso, cognicadezlade, sempre existiram nos estudos
da linguagem. Deste modo, afirmamos que nossotinterentender tais questdes com
cientificidade e rigor de observacdo. De um modalg@ode-se dizer que a ideia de
representacdes sociais parte de um pressupostierepi§gico fundado na ideia de
alteridade (“outridade”, em outras palavras), naliodee em que se trata de uma teoria
que volta para a tentativa de compreender o dedugique se estabelece no momento
de interagdo verbal entre os atores sociais. Emesgininteressa aos estudiosos da
Teoria das Representacdes Sociais a relagdo elueeoo Outro nas relagbes sociais,
compreendendo estes elementos como sujeitos edoslvio ato de enunciacdo, ou
seja, na interacao social, sendo este Eu enuriatindividuo enunciador e o Outro, o
coenunciador, em uma perspectiva critica de estiloléscurso.

Nesta perspectiva, pode-se afirmar que a alteridpee se pode vislumbrar
durante o processo de interacao entre os sujeatdssdurso (JODELET, 1991) envolve
questbes de ordem cognitiva e social, na medidagee) direta ou indiretamente,
relaciona-se a temas, como subjetividade, dialagispolifonia, heterogeneidade,
autoria, dentre outros.

Mediante a observacdo de eventos sociais cotidianediados pela acdo do
discurso sobre os sujeitos em geral, pode-se afigoa a construcéo da identidade se
da através das representacdes sociais constittNdSCOVICI, 1978), validando a
ideia de que, ao falarmos de representacao, est@atasdo de processos discursivo-
sociais relacionados a construcado/desconstrucadetididade de si e do outro. Tais
processos (construcao/desconstrucao de identidpddsejn ser visualizados quando se
toma como método a observacdo das estruturas clarghs tais como as propostas por
van Dijk (2002), como a polarizacdo, podendo asrigdis estruturas serem verificadas
em eventos de linguagem os mais diversos, nasphasltsferas da atividade humana.

Sabe-se que, em se tratando de comunicacdo vedtabelece-se, a cada
manobra de interacdo executada pelos sujeitos, agpécie de “jogo” dialdgico, no

qual o contato com o Outro é sempre atravessaddepedes diversas, tensdes essas
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verificaveis pelos esteredtipos e redimensionansetoidentidade criados por crencas
e valores envolvidos em referida interacdo. Nestandica linguistica, de lingua e de
linguagem, destacamos como fendmeno fundamental eatendimento das

representacdes sociais a capacidade de os sujeiosm, para Si e para 0S outros,
identidades sociais, geridas e constatadas emosigiano, sempre com 0 objetivo de
refletir o que pensam sobre si, sobre o outro eesobmundo, do qual todos fazem
parte, em busca de compreender os objetos queitaensto mundo ao nosso redor.

Mas, afinal, o que entendemos por representac@essd

Representacdes sociais: em busca de um conceito

Moscovici (1978), em sua pesquisa introdutdria sal@presentacdes sociais,
investigou as transformacdes dos pensamentos @radipopular, focalizando a
socializagdo da Psicandlise junto a populacdoipasis do final dos anos 50. Nesta
investigagcdo, o tedrico contribuiu para o redimemsmento do conceito de senso
comum, problematizando o espaco do popular combemmento valido, relativizando
o conhecimento cientifico como o Unico legitimaddango da histéria da humanidade.

Na proposta de Moscovici (1985), em ampliacédo aiades de Durkheim
(1987) a partir do conceito de representacdesicatgtrepresentacdes sociais passam a
ser compreendidas/investigadas como meios de coag#u pelos quais se dao as
interacOes sociais (e, em consequéncia, verbaisimenodo geral, na construcdo do
conhecimento, a partir dos estudos em PsicologiaSo

A ampliacdo do emprego da expressédo da as RS easticas de um fendmeno
social, linguistico e discursivo, e ndo somentecamceito (MOSCOVICI, 1985), haja
vista o carater dinamico que lhes outorgou Mosc¢dt@78). Esta dinamicidade a que
nos referimos estd diretamente relacionada ao gsocele “familiarizacdo” das
representacdes, cujo objetivo consiste em “toraanilfar o ndo-familiar” em um
processo de estabilizacdo do conhecimento.

A visao interdisciplinar da investigagdo em Psig@oSocial, ao lancar ponte
entre a Sociologia, a Psicologia e a Antropolog@tribuiu para a substituicdo, por

Moscovici (1978), do termo “coletivo” por “sociafia Teoria das Representacoes
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Sociais, na medida em que tais representacOesasgar&am por ser um processo pelo
qual séo elaboradas diversas estruturas do condetdrastabilizado. Moscovici (1978)
aponta que é exatamente neste aspecto que adedli@rencia da Cogni¢do Social, tal
como era concebida a época, tendo como propopitdpaia “familiarizacdo” das ideias
em contexto socialmente situado.
O sujeito em si passa a ter lugar de atencao aglesna teoria, uma vez que ele
(o sujeito), no arcabouco epistemoldgico da Tedes Representacdes Sociais, adquire
uma capacidade de definicdo através de uma fudegdbiteria que apresenta enquanto
integrante de determinados grupos sociais. E esfet funcionalmente identitario das
representacdes foi sempre levado em conta nosdiwaisos “ensaios conceituais” que
empreenderam estudiosos da area ao longo dos ano® ®bjetivo de analisar este
complexo fendmeno da configuracdo humana e social.
Apesar de o proprio Moscovici (1978) ter dedicadotas anos de sua pesquisa
a evidenciar a complexidade de se tentar concesstarfen6meno, muitos estudiosos, e
até mesmo Moscovici (1978), empreenderam em algussios que apontaram para um
possivel modo ndo de definir, mas de tracar cafatitms que sinalizassem para a
configuracdo de um quadro que situasse este fertdardre os de carater social, mais
definido na histéria das Ciéncias Sociais e dasdestlinguisticos contemporaneos, em
destaque entre os que tomam o discurso como algedodlise.
Neste contexto, Moscovici (1978, p. 21) define quea representacédo social
identifica-se como:
Um sistema de valores, ideias e praticas, com wmpéaduncdo: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitara as pesseasar-se em seu mundo
material e social e controla-lo; e, em segundo rlugassibilitar que a
comunicacdo seja possivel entre os membros de uomaunidade,

fornecendo-lhes um cddigo para nomear e classifssan ambiguidade, os
varios aspectos de seu mundo e da sua histériadodl e social.

Através das palavras de Moscovici (1978) é posgiegireender alguns dos
processos pelos quais os individuos representarnisas do mundo: a nomeacéo e a
classificacdo, com destaque para 0 aspecto contiwoicde que trata o autor ao se
referir a tais processos. O sistema de crencasreglideias e praticas em que

consistem as representacdes sociais coaduna-seac@erspectiva discursiva de
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abordagem das representacfes sociais, tal comopmgomos, uma vez que a
linguagem se manifesta como instrumento das maeysdéis ideologias residentes no
mais inconsciente nivel de nossas mentes e quarpselenanifestar através de marcas
deixadas pelos sujeitos em seus discursos (VAN [10R?2).

A partir da base epistemologica fundada por Mostdti978), em seu estudo
sobre representacdes sociais e Psicandlise, oestsliosos se dedicaram ao
redimensionamento destes estudos a partir de noe@Epectivas. Em destaque, 0s
trabalhos de Denise Jodelet (1991), Jean-Claud& A®94) e Willem Doise (2001)
configuram-se como novos momentos da teoria no duze respeito a bases
hermenéuticas e a procedimentos metodoldgicos. sesesedricos correspondem,
respectivamente, as perspectivas dimensional, igané psicossocioldgica de
investigacao das representacdes sociais, discldidgsnente nos estudos mais recentes
sobre representacdes sociais. A seguir, contempbsreim dos referidos teoricos, por
acreditarmos ser o conceito tratado um dos maixirpos do pensamento
moscoviciano, fundador da teoria em debate.

Como representante mais direta do pensamento mosew, Denise Jodelet
(1991), em sua pesquisa sobre as representacOessseobre a loucura, deu
continuidades aos estudos anteriores a partir da abordagem dimensional do
fenbmeno representacional. Esta abordagem investiggénese, a histdria das
representacdes sociais construidas pelos sujemtosnieracdo, com o objetivo de
compreender 0s processos pelos quais passa ureagef@cao rumo a sua formagao no
campo representacional em diversas dimensoes.

A perspectiva através da qual Jodelet (1991) ilgeests representa¢cdes sociais
como um saber compartilhado objetiva compreendeudemodo as dimensdes de uma
representacdo podem ser investigadas desde algocsdpnentos metodologicos de
tratamento dos dados pesquisados, como a analiserdeddo. Neste procedimento,
pesquisas em profundidade, em sua versao dirigéita,elencadas como técnicas de
coleta de material. Esta técnica, privilegiada padelet (1991), também foi
amplamente difundida pelos estudiosos subsequemtezemplo de Abric (1994) e

Flament (2001), na investigacao estruturalistaesolfendémeno representacional.
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Na visdo da autora, faz-se necessario entendanyée de dicotomizar, como o
pensamento individual se enraiza no social, lev@mil@onta as condi¢cdes de producdo
e 0s contextos de enunciacdo em uma relacdo nAgeem, representacdes sociais, no

dizer de Denise Jodelet (1991, p. 34), podem sactaizadas como:

Fendmenos complexos cujos conteddos devem ser dosdaente
destrinchados e referidos aos diferentes aspectasbjgto representado de
modo a poder depreender os multiplos processoc@ueorrem para a sua
elaboracdo e consolidacdo como sistemas de pensamen sustentam as
praticas sociais.

E através da compreensdo dos “mdltiplos proceggesconcorrem para a sua
elaboracdo e consolidacdo como sistemas de pensame® sustentam as praticas
sociais” que Jodelet (1991) sistematiza a teoriasaen versdo primeira proposta por
Moscovici (1978), dando-lhe, segundo Sa (1998), tigigdo mais objetiva”.

Como “fenbmenos complexos”, sobre os quais estta@osecessidade de uma
investigacdo criteriosa para se compreender osrétites aspectos”, ou seja, as
diferentes dimensdes de uma representacdo sostak eonstrutos ideoldgicos sao
muito bem situados pela pesquisadora como “sisteirapensamento” que nao so
“sustentam as praticas sociais”, mas que se coastihestas praticas.

Posterior a Jodelet (1991), os estudos de AbB84), ao lado das investigacdes
de Flament (2001), reforcaram a ideia de que aseseptacdes sociais sdo de fato
objetos salientes do ponto de vista da sociocogreggue podem ser investigados com
relacdo a seus elementos divididos em nucleos i@fdorNucleo Central). Em sintese,
acreditamos que as mais diversas vertentes deoestiad representagcdes caracterizam a
Teoria das Representacbes Sociais como uma searaspora de investigacdes de
eventos sociais a serem investigados a luz doslasstdiscursivos, em especial os

estudos criticos do discurso.
Breve analise de um evento discursivo
Feitas as devidas consideracbes a respeito dadoekagtre representacoes,

discurso e cognigao, ainda que de modo objetigopbee as ideias de van Dijk (1998) a

este respeito, com base na triade conceitual dizcsociedade e cognicdo, em dialogo
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com a proposta teorica de estudo das representagdess a partir dos postulados de
Moscovici (1985) e autores subsequentes, partireper® uma analise geral e

introdutdria de um evento comunicativo real e situaComo dito, a escolha por este
tipo de material de analise se deu por questdesteemldgicas, uma vez que o0

fendbmeno que aqui nos interessa compreender, &wgis de representacdes sociais, €
visivel nas interagdes verbais cotidianas con@etig em textos das multiplas esferas
da atividade humana, entre elas o jornalismo.

O texto a seguir, sobre o qual nos debrucareracs § realizacdo de algumas
consideracOes analiticas, foi coletado da edicad@3dde junho de 2010 de uma das
inUmeras secOes da Revista Veja, peridédico delagéa nacional e de grande acesso
popular, que objetiva atingir os mais diversos @kl pelas tematicas variadas que
aborda. Trata-se de uma matéria jornalistica latiai“Com um método ja aplicado em
paises de bom ensino, o Brasil comeca a investigdia a dia nas escolas”, que
tematiza um dos mais polémicos assuntos de ineeessal: a educagédo, no afa de
expor como se da o aproveitamento do tempo reahua, pelo professor, em
comparacdo a realidade de outros paises. Trat@semdtema polémico que tem
mobilizado posicionamentos os mais diversos sengoie retratado nos meios de
comunicacao de massa brasileiros.

Nosso objetivo, com tal texto, é analisar demaeeira sao construidas algumas
representacdes dispostas no discurso que aqui sefesta, entendendo tais
representacdées como produto de um processamentoticogntencional, mas néo
necessariamente consciente, que tende a apontaa [@ar processo de
construcao/desconstrucdo de identidades soci@ssejoonstroem e se reproduzem no e
pelo discurso cotidiano.

Ressaltemos que em nossa analise, mesmo que b&venos deteremos na
discussdo de questdes formais e/ou tematicas de moebfundado, uma vez que
objetivamos nos reportar somente ao enfoque queintesessa neste momento: o
processo de construgdo das representacdes sogiastacoes reais de interagao
verbal, a partir da analise de um evento discursetidiano da esfera jornalistica

brasileira.

TEXTO 1 (MATERIA DA RESVISTA VEJA):
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Aula cronometrada - 23/06/2010
Com um método ja aplicado em paises de bom ersiBsil comeca a investigar o
dia a dia nas escolas

As avaliacOes oficiais para medir o nivel do ensinoBrasil tém se prestado
bem ao propdsito de lancar luz sobre os grandddgmas da educacdo — mas nao
fornecem resposta a uma questdo basica, que sedazsaria diante da sucessao de
resultados téo ruins: por que, afinal, as aulasumdconam? Muito ja se fala disso com
base em impressdes e teoria, mas sO agora o @iala dscolas brasileiras comeca a ser
descortinado por meio de um rigoroso método cientital como ocorre em paises de
melhor ensino. Munidos de cronémetros, os espstaalise plantam no fundo da sala
nao apenas para observar, mas também para regisstamaticamente, como o tempo
de aula é despendido. Tais profissionais, em g#aal proprias redes de ensino, ja
percorreram 400 escolas publicas no pais, entrasvierais, Pernambuco e Rio de
Janeiro. Em Minas, primeiro estado a adotar o neétedn 2009, os crondmetros
expuseram um fato espantoso: com aulas monétosaades na velha lousa, um terco
do tempo se esvai com a indisciplina e a desatedgécalunos. Equivale a 56 dias
inteiros perdidos num s6 ano letivo.

Ja esta provado que a investigacao continua saiie acontece na sala de aula
guarda relacéo direta com o progresso académicorrécantes de tudo, porque tal
acompanhamento permite mapear as boas praticaguaesos professores devem se
mirar — e ainda escancara 0s problemas sob uma lBéistante realista. Resume a
especialista Maria Helena Guimaraes: “Monitoraala sle aula é um avanco, a medida
gue ajuda a entender, na minucia, as razdes paedi@cia’. Nao é de hoje que paises
da OCDE (organizacdo que retne 0s mais ricos) iewesessas incursdes a escola. Os
americanos chegam a filmar as aulas. O materité ubmetido aos professores, que
sao confrontados com suas falhas e insucessowiditas que fez a escolas nos Estados
Unidos, o pedagogo Doug Lemov depreendeu algo dueva experiéncia brasileira ja
sinaliza: “Os professores perdem tempo demais @sun#os irrelevantes e se revelam
incapazes de atrair a atencdo de alunos repletestideulos e inseridos na era digital”.

Numa manifestacdo de flagrante corporativismo, osfepsores brasileiros
chegaram a se insurgir contra a presenca dos éwadm dentro da sala de aula. Em
Pernambuco, o sindicato rotulou a pratica de “ffzrmento” e “repressao”. Note-se
gue sdo os proprios professores que preferem pasdargo daquilo que a experiéncia
— e agora as pesquisas — prova ser crucial: conbeftmmdo a sala de aula. Treinados
pelo Banco Mundial, os técnicos ja se puseram lzecahformacdes valiosas. Afirma a
secretaria de educacdo do Rio de Janeiro, Claud&inC “Pode-se dizer que o
cruzamento das avaliagbes oficiais com um panott@madetalhado da sala de aula
revelara nossas fragilidades como nunca antes’seNssntido, os crondmetros sdo um
necessario passo para o Brasil deixar a zona densno.

(www.educablog.blogspot.br/carta. Acessado em:2020114)

Ao longo de todo o texto, predomina um discurseiogegrio, marcado por um

tom de critica, ao passo em que se disseminamasedeologicas de que o problema
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da educacdo em nosso pais estaria diretamenteiaaksoao desempenho dos
professores em atuacdo, em maior escala, e ao cdamento dos alunos em sala de
aula e a indisciplina, em menor escala. Tais @igigis, como se pode vislumbrar no
discurso de quem enuncia esse texto, represen@amatelasse e se responsabilizam
pelo “insucesso escolar’. Com o objetivo de discatiquestdo das representactes
emergentes dos textos, analisaremos a respostenadeitora que, indignada com a
publicacdo de referido texto, resolveu se posici@ateavés da secdo “Opinido” da
Revista Veja, através de uma carta de leitor. Netdenominada “professora do Estado
do Parana” interage no processo argumentativo esvabdia defesa de sua classe. Este
dialogismo, travado entre a professora e a ReWMsja, revela manobras discursivas

gue sinalizam para o fendbmeno que desejamos estudar

TEXTO 2 (TEXTO-RESPOSTA):
RESPOSTA A REVISTA VEJA

Sou professora do Estado do Parana e fiquei indegcam a reportagem da
jornalista Roberta de Abreu Lima “Aula Cronometfadacom grande pesar que vejo
quao distante estdo seus argumentos sobre as chusssu desempenho escolar com
as VERDADEIRAS razGes que geram este panoramaleeador. Nao ha
necessidade de crondémetros, nem de especialisisg diagnosticar as falhas da
educacdo. Ha necessidade de todos os que pensanioguerofessores é que sao
incapazes de atrair a atencéo de alunos repletestiheulos e inseridos na era digital”.
Que alunos sao esses “repletos de estimulos” gitaswmezes nao tém o que comer em
suas casas, quanto mais inseridos na era digitalge pais de familias oriundas da
pobreza trabalham tanto que ndo tém como acompashilhos em suas atividades
escolares, e pior em orienta-los para a vida? dego falar nas familias impregnadas
pelas drogas e destruidas pela ignorancia e vialérausas essas que infelizmente sao
trazidas para dentro da maioria das escolas hrasile

Esta na hora dos professores se rebelarem contsaussicoes que lhes sao
impostas. Problemas da sociedade deverdo sericesopela sociedade e ndo somente
pela escola. Ndo gosto de comparar épocas, magj@panso na minha infancia, onde
pai e mae, tios e avlés estavam presentes e ondeadmissivel faltar com o respeito
aos mais velhos, quanto mais aos professores eur@prir as obrigacdes, fossem
escolares ou simplesmente caseiras, faco comparagde os alunos de hoje “repletos
de estimulos”. Estimulos de qué? De passar oadraa nao fazer as tarefas, ficar em
frente ao computador, alguns até altas horas de,nguando o tém), brincando no
Orkut, ou o0 que € ainda pior: envolvidos nas dro§asn disciplina, seguem perdidos
na vida. Realmente, nada estd bom. Porque 0 gas esancas e jovens procuram é
amor, atencdo, orientacdo e disciplina. Rememoraodgue tinhamos nds, os mais
velhos, hd uns anos atras de estimulos? Simplesmesponsabilidade, esperanca,
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alegria. Esperanca de que, se estudassemos, teniamaoprofissdo, seriamos realizados
na vida. Hoje os jovens constatam que se venderegasi vao ganhar mais. Para qué o
estudo? Por que numa época com tantos estimulowverdos olhos brilhantes nos
jovens? Quem, dos mais velhos, ndo lembra a emdedsomente brincar com os
amigos, de ir aos piqueniques, subir em arvores?

E, nas aulas, havia respeito, amor pela patriata€amos o hino nacional
diariamente, tinhamos aulas “chatas” s6 na lowsb&mos ler, escrever e fazer contas
com fluéncia. Se ndo soubéssemos nao iriamos pata%érie. Precisdvamos passar
pelo terrivel, mas eficiente, exame de admissdmiamos motivacdo para isso. Hoje,
professores “incapazes” dédo aulas na lousa, levlamed, trabalham com tecnologia,
trazem livros de literatura juvenil para leitura sata-de-aula (0 que as vezes resulta em
uma revolucédo), levam alunos a biblioteca e aoguticais educativos (benza, Deus, sO
0S mais corajosos!) e, algumas escolas publicas anénda dos pais comporta, até a
passeios interessantes, planejados minuciosanvemt®, ir ao Beto Carrero. E, mesmo
assim, a indisciplina estd presente, nada esta Al@m disso, esses mesmos
professores “incapazes” elaboram atividades eslaomo provas, planejamentos,
correcdes nos fins-de-semana, tudo sem remuneragéo;

Todos os profissionais tém direito a um intervalee ndo é cronometrado
quando estdo cansados. Professores tém 10 minetastetvalo, quando tém de
escolher entre ir ao banheiro ou tomar as pressageainho. Todos os profissionais
tém direito ao vale alimentacao, professor temsgpusujeitar a um lanchinho, pago do
proprio bolso, mesmo que trabalhe 40 horas semahaissaide? E a Unica profissdo
que conhec¢o que embora apresente atestado médicquie repor as aulas. Plano de
saude? Muito precario. Ha de se pensar, entagapbem remunerados... Mera iluséao!
Por isso, cada vez vemos menos profissionais ré@ssg s6 permanecem 0S que
realmente gostam de ensinar, 0s que estdo apodergare estdo perplexos com as
mudancas havidas no ensino nos ultimos tempos gu@saguardam uma chance de
“cair fora”. Todos devem ter vocacdo para Madree$arde Calcuta, porque por mais
que esforcem-se em ministrar boas aulas, aindanowalenos chama-los de “vaca”,
“puta”, “gordos”, “velhos” entre outras coisas. Gmisso € motivante e temos ainda
que ter forcas para motivar. Mas, ainda ndo é tdeeg Temos noticias, dia-a-dia, até
de agressbes a professores por alunos. Futuramesges mesmos alunos talvez
agridam seus pais e familiares.

Lembro de um artigo lido, na revista Veja, de Claude Moura Castro, que
dizia que um pais sucumbe quando o grau de irdadé de seus cidadaos ultrapassa
certo limite. E acho que esse grau ja ultrapas€iega de passar alunos que nao
merecem. Assim, nunca vao saber por que devemagstudomportar-se na sala de
aula; se passam sem estudar mesmo, diante de thatases, e com indisciplina... E
isso é um crime! Vao passando série apds séri@p sabem escrever nem fazer contas
simples. Depois a sociedade os exclui, porque aésapa mao na cabeca. Ela é cruel e
eles ja sdo adultos. Por que os alunos do Japadaes? Por que ha cronbmetros? Os
professores sdo mais capacitados? Talvez, mas & imgiortante é porque ha
disciplina. E € isso que precisamos e ndo de crettdsx Lembrando: o professor
estadual s6 percorre sua ingreme carreira mediaun®os, capacitacdes que Ssao
realizadas, preferencialmente aos sabados. Pariargmande maioria dos professores
esta constantemente estudando e aprimorando-seeEmie crondmetros, precisamos
de carteiras escolares, livros, materiais, quaglspsttivas cobertas (um luxo para a

168



IRINEU, Lucineudo Machado. Discurso, sociedade egnog@o: notas sobre
representacées sociai€adernos DiscursivgsCatalao-GO, v.1, n. 1, p. 155-173,
ago./dez. 2013. (ISSN 2317-1006 — online).

grande maioria de nossas escolas), e de lousgsimelhores condicbes e em maior
quantidade. Existem muitos colégios nesse Brasibhajue nem cadeiras possuem para
os alunos sentarem. E é essa a nossa realidadeedisamos, também, urgentemente
de educacéo para que tudo que for fornecido amaléa seja destruido por ele mesmo.
Em plena era digital, os professores ainda sé@ados a preencher os tais livros de
chamada, a méo: sem erros, nem borrbes (0, qo@i@al), e ainda assim se ouve falar
em crondmetros. Francamente!!! Passou da horadies tabrirem os olhos e fazerem
algo para evitar uma calamidade no pais, futuraen€s professores ndao sao culpados
de uma sociedade incivilizada e de banditismo,nalrfiente, se os professores até
agora nao responderam a todas as acusacOes dedem@reparados e “incapazes” de
prender a atencdo do aluno com aulas motivadonasrgue nao tiveram TEMPO.
Responder a essa reportagem custou-me metade ddoméngo, e duas turmas sem as
provas corrigidas.

(www.educablog.blogspot.br/cartaresposta.asp. Adesem: 03.12.2014)

A tentativa de compreender o mundo €, de fato,eeiddora do modo como
cada sujeito se representa e representa o outroneior da linguagem. No texto da
Revista Veja, por exemplo, a enunciagdo se danpartide uma profissional, a
jornalista, distante do contexto de sala de aulee parte do relato de métodos
cientificos para tirar conclusdes sobre o objetgesquisa que |he € de interesse: a
pratica escolar brasileira e o insucesso escelara geral que se pretende discutir.

Em um complexo jogo de linguagem, no qual a impéidade se manifesta de
maneira minima ao longo da realizacao do discargarnalista investe em um processo
de representacao social e ideoldgica do profissodessor, recorrendo a estereotipos
validados em falsas crencas que a profissional cgawen partir de um discurso de
autoridade, que seu posto como profissional da naragéo lhe concerne.

Deste modo, a medida que compara os profissiomaeddcacao brasileira aos
profissionais de outros paises, desqualifica asigros, em um jogo de implicitos e
subentendidos, por nés entendidos como processssitativos da argumentacado e da
retérica tipicas deste tipo de texto. Ressaltets® qo longo do texto, a jornalista
investe em falacias e inverdades do ponto de #staal que contribuem para a
construcao identitaria e para a criacao da repias&m social dos professores como 0s
responsaveis pelo insucesso escolar.

Os estereodtipos culturais que sdo construidos m@rimm@m analise acabam por
corroborar, discursivamente, para a construcao efaesentacdo do profissional

professor como o responsavel pelo fracasso dogslasileiros, no que se refere ao
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desempenho que se deve alcancar em um procespoeddiaagem, para que se chegue
a construcdo do conhecimento. Ao referirr-se a “featdacdo de flagrante
corporativismo”, a matéria em analise parte de wseolha lexical reveladora da
representacado que se deseja construir a respatprdfessores brasileiros: uma classe
de trabalhadores com postura reacionaria, incap@zgserceber os “beneficios” que
uma avaliacdo como a projetada pode trazer paraliagio de sua pratica laboral.

Ao afirmar que “os crondmetros sdo um necessageqpara o Brasil deixar a
zona do mau ensino”, lanca-se no texto a premiesgud o Brasil esta imerso em um
ensino ruim, cujas praticas nao levam os alunogr@atem éxito em seus objetivos. Por
extensdo, representam-se 0s professores comoraegreesponsaveis por tal situacao,
0 que acaba por distorcer toda uma conjectura @ddasque explica os motivos pelos
quais, no Brasil, nos constituimos como um pais, meas com numeros que refletem
uma educacao de baixissima qualidade, de um madb ge

Tecidas tais consideracdes, daremos énfase, a partagora, ao discurso
proposto como resposta pela professora da escbl&awue, indignada, investe em
estratégias discursivas de natureza argumentaheafpndamentar seu texto e defender
seu ponto de vista, tentando descaracterizar aemagnstruida na fala da jornalista a
respeito da categoria dos professores enquantisgiorfais da educacao.

Ao longo de todo o texto, a professora do Paramdufo de ironias para
desconstruir o discurso da Revista Veja e fazerrgima verdadeira representacao
social que ela defende: amparando-se em tracdstmats, a docente busca construir a
representacdo de professores como profissionaissgoevitimas de uma crescente
desvalorizacdo social ao longo da historia naciofhatonstrucdo imagética da rotina
desse profissional é evocada no discurso da poyéessom o objetivo de representar
todos os professores do pais como sofridos, masadied ao seu fazer diario, envoltos
em condi¢des de trabalho inaceitaveis para a sstdide um pais em desenvolvimento
crescente, em todas as areas, como € o caso db Bras

Os varios guestionamentos, enquanto indices litigo$sretoricos, sao visiveis
na fala da professora e revelam uma polifonia ptesgo texto, o que tende a reforcar a
representacdo que se quer construir do profisspoédssor, constantemente criticados

por todos. E, a medida que recorre aos adjetivimtk® caldo citados como de autoria
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dos alunos, cria-se uma imagem identitaria de refrto ndo sé dos professores, ao
passo em que se constréi a imagem de um profespogaiado por quem mais deveria
valoriza-lo. Trata-se de um jogo de linguagem nmmagorrente do que 0 que muitos
estudos conseguiram evidenciar ao longo da histiésainvestigacdes cientificas sobre
representacdes sociais.

Ao afirmar que “esta na hora dos professores seladm contra as acusacgoes
que |lhes sdo impostas.”, ja que “problemas da dad& deverdo ser resolvidos pela
sociedade e ndo somente pela escola”, a profegsessibilita entrever em seu discurso
a representacdo da classe docente como a que,tedwmaos, foi subjugada pela
sociedade brasileira como a responséavel por daa @wos problemas de educagdo em
um ambito mais amplo, de interesse de todos qoenp@em (pais, professores, alunos,
governantes etc..). Neste tocante os professomesregesentados como “0s que
realmente gostam de ensinar, 0s que estdo apodergare estdo perplexos com as
mudancas havidas no ensino nos ultimos tempos gu@saguardam uma chance de
‘cair fora™. Sao estes o0s professores brasileioganesmos representados na matéria de
Veja como os responsaveis por todo o insucessduwdaedo brasileira nos dias de hoje,
em comparacao com a realidade de paises do dieipoi mundo.

Neste dialogismo, Veja e a docente que a respomdagonizam um evento de
linguagem revelador do modo como, pela linguagenonsttuimos nossas
representacdes, a fim de compreender o mundo,res gae o integram e 0s objetos
representacionais que o0 envolvem. Afirmamos que tanuioutros objetos de
representacédo presentes nos dois textos mostraonse reveladores dos fendbmenos
discursivos que se estabelecem nas relagdes socm@nstituindo-se, assim, em
promissores materiais de analise para pesquise sgfmesentacdes sociais em interface

com os estudos do discurso.
Consideracoes finais
O processo enunciativo que integra a argumentagsidais sujeitos autores dos

textos analisados revela o quao produtiva poda serestigacéo de praticas ideologicas

em situacOes reais de interacdo verbal, o queaeyst, de fato, as ideologias s&o
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crencas compartilhadas presentes em nosso incoteci@culcadas pelas praticas
sociais e que se constroem e se reproduzem nooedselurso a partir de praticas
sociais historicamente situadas.

O modo como 0s sujeitos se representam e represendaitro, ao passo em que
criam identidades para as coisas do mundo, tornarse&lado revelador de como o
discurso relaciona-se aos fendmenos sociais demanaira ampla e ao processamento
cognitivo que |he é inerente, fazendo emergir despostas para muitas das perguntas
que fazemos a ndés mesmos, na tentativa de nos eent@ar e na tentativa de
compreender o mundo em que estamos inseridos ealléegemos parte.

Deste modo, reafirmamos a validade de pesquisastrgtem da interface
epistemoldgica estabelecida entre a triade discusstiedade e cogni¢do, na
investigacao de eventos de linguagem cotidianas;ipalmente os que sao propagados
na contemporaneidade pelos meios de comunicacduadsa difundidos no mundo

virtual, nas multiplas esferas da atividade humana.
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